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INSUMO / ENTRADAS RESPONSABLE PRODUCTOS /SALIDAS CLIENTES

Informes de Auditorias,
Evaluaciones y Seguimientos del
año inmediatamente anterior.

 Elaborar Programa de Auditoria
Programa anual de 
Auditoria

Documentación de los procesos
y procedimientos - Planes de
Acción

Elaborar Planes de Auditoria. Plan de Auditorias

Plan Estrategico Elaborar y Ejecutar de Plan de Accion.
Plan de Acción
Metas de Plan de Accion 
Ejecutadas

Evaluacion 
Seguimiento y control

Planes de Acción - Programa y 
Planes de Auditoria

Evalución y Seguimiento a la Gestión 
Institucional  y Ejecución de Auditorias 
Internas de Control Interno de 
Gestión y de Calidad

Jefe de Control 
Interno

Informe de Evaluación y 
seguimiento al plan de 
acción del CDB.
Informe de cumplimiento 
a los Planes de 
Mejoramiento. 
Informe de seguimiento a 
las PQRSD
Informe Ejecutivo anual. 
Informe de Auditorías 
Internas.

Planeación Estrategica                      
Todos los Procesos

Ciudadanía y demas 
partes interesadas

Normatividad Vigente . 
Solicitudes y Requerimientos de 

organismos de control

Coordinar la atención de 
requerimientos (auditorías externas) y 
reportes (Plan de Mejoramiento) de 
órganos de inspección, vigilancia y 
control, en el marco del Rol de 
relación con entes externos de control  

Jefe de Control 
Interno

Informes para los Entes 
Externos

Entes de Control - 
Proceso de Planeación 

Estrategica 

Planes de mejoramiento 
internos y externos suscritos

 Verificar el cumplimiento de los 
planes de mejoramiento interno y 
externo

Jefe de Control 
Interno

Planes de mejoramiento 
con seguimiento

Entes de Control - 
Todos  los procesos

REPUBLICA DE COLOMBIA

CONCEJO DISTRITAL DE 
BARRANQUILLA

Entes de Control

ACTIVIDADES

Todos los Procesos

P

Alcance

PROVEEDOR

Objetivo

Evaluar de manera objetiva, autónoma e independiente el Sistema de Control Interno y de la gestión basado en sus riesgos y controles para proponer 
las recomendaciones y sugerencias que contribuyan al fortalecimiento de la gestión institucional y el mejoramiento y optimización de los procesos de 
acuerdo con las normas legales vigentes.

CARACTERIZACION PROCESO DE GESTION DE EVALUACION, SEGUIMENTO Y CONTROL

Tipo de Proceso EVALUACION

Presidente, lider de 
proceso

Inicia con la formulación del programa de auditoría y los criterios de evaluación para autocontrol, continúa con la ejecución de las actividades 
programadas y termina con el cumplimiento eficaz del plan de mejoramiento.

H

Todos los Procesos

Jefe de Control 
Interno

Todos los Procesos - 
Entes de Control

Todos los Procesos del 
CDB

Comité Institucional de 
coordinación de 
Control Interno 

Entes de Control - 
Todos  los procesos
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CARACTERIZACION PROCESO DE GESTION DE EVALUACION, SEGUIMENTO Y CONTROL

Tipo de Proceso EVALUACION

 Mapa de riesgos por proceso de 
institucional. 

Plan de acción de Control 
Interno. 

Política Administración del 
riesgo. 

Guías y metodologías 
establecidas por el 

Departamento Administrativo 
de la Función Pública

Evaluación de la Administración del 
Riesgo

Jefe de Control 
Interno

Evaluación de la gestión 
del riesgo de la Entidad.
Evaluación de la 
efectividad a los 
controles de los mapas 
de riesgos por proceso.

Entes de Control - 
Todos  los procesos

Indicadores del proceso 
Realizar seguimiento, evaluación, 
medición y análisis al proceso

Lideres de Procesos
Indicadores analizados y 
evaluados 

Proceso Planeación 
Estrategica Evaluación, 
seguimiento y control 

Informe de Auditorías Internas
Suscripción y seguimiento de planes 
de mejoramiento 

Proceso Evaluación, 
seguimiento y 

control 
Planes de Mejoramiento Todos los procesos

Informes de gestión e 
indicadores  analizados y 

evaluados
Planes de Mejoramiento

Tomar las acciones correspondientes 
al análisis de datos y no 
conformidades detectadas en el 
proceso.  
Identificar e implementar 
oportunidades de mejora 

Jefe de Control 
Interno

Planes de Mejoramiento - 
Acciones Correctivas y/o 
de Mejora 
implementadas

Proceso 
Planeación 
Estrategica - 
Evaluación, 
seguimiento y 
control 

ISO 9001-2015 HUMANOS INFRAESTRUCTRA

Secretaria Oficina de 
Control Interno

Planta Fisica del 
Concejo Distrital, 
equipos tecnicos, 
tecnologicos y de 
computo, Canales 

virtuales de 
presentacion de 

informes. Ambiente de 
trabajo: Ambiente de 

trabajo con las 
condiciones 

establecidas por salud 
ocupacional (Luz, 

aireación, 
accesibilidad, espacio y 

demás condiciones 
ergonómicas)

Ley 87 de 1993 - Decreto 2145 de 1999

Ley 872 de 2003 - Ley 357 de 2008

Jefe de Control Interno

VER FORMATO ESC-f-13 MAPA DE RIESGOS 
INSTITUCIONAL

4.4, 5.2, 6.1, 6.2, 
7.5.1,

7.5.2, 7.5.3, 9.1, 
9.1.1, 9.1.3, 9.2, 

9.2.1,
9.2.2, 10.1, 10.2, 

10.3

RECURSOS

RIESGO ASOCIADO

INDICADORES

V

Entes de Control - 
Todos  los procesos

Evaluación, 
seguimiento y control

Programa de Auditoria, Plan de Mejoramiento, Mapa 
de Riesgo

Constitución Politica de Colombia de 1991

A

Todos los Procesos

Evaluación, 
seguimiento y control

LEGALES
DOCUMENTOS ASOCIADOS REQUISITOS
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CARACTERIZACION PROCESO DE GESTION DE EVALUACION, SEGUIMENTO Y CONTROL

Tipo de Proceso EVALUACION

TIPO
FRECUENCIA DE 

MEDICION Y REPORTE

Eficacia Semestral 

Eficacia Semestral

CONTROL DE CAMBIOS

FUENTE DE INFORMACION

% De cumplimiento 
del programa de 

auditorias 

Grupo Calidad. Responsable de Proceso.

Acciones del plan de 
mejoramiento 

ejecutadas

 ( # de Acciones correctivas realizadas) / (#  
de Acciones correctivas propuestas) *100 

Planes de Mejoramiento Suscritos

Presidencia.
ELABORO REVISO APROBO

Actualizacion 4 15/01/2024

2 Actualizacion 29/06/2018
3 Actualizacion 14/03/2019

 ( # de Auditorías ejecutadas) / ( # de 
Audirorías programadas ) *100 

NOMBRE FORMULA

VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO FECHA
1 Elaboracion. 25/05/2016

Informe de Auditorias Realizadas


